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El mapa de medios digitales es un estudio realizado por CIESPAL para conocer
cuantos medios tiene el Ecuador en Internet y determinar los niveles de
actualizacion, secciones, hipertextualidad, multimedialidad, interactividad,
redes sociales y herramientas multimedia que estan empleando, a su
vez, permite comprender los procesos y logicas de trabajo los medios de
comunicacion digitales.

Palabras clave: medios, digitales, comunicacion, Ecuador, matriciales,
nativos, cuantos, existen, mapeo, periddicos, radios, television, prensa,
radios, linea, Quito, Guayaquil, directorio, provincia.
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Resumen ejecutivo

Este es un estudio realizado a través de Internet (observacion online),
con un equipo de investigacion que efectud la busqueda y analisis de los
sitios que fueron incluidos dentro de la muestra.

Es importante resaltar que el universo del estudio son los sitios web
de los medios de comunicacion del Ecuador que emiten regularmente
informacién noticiosa; fueron integrados los medios tradicionales (radio,
prensa, y TV) que cuentan con una version digital y medios nativos
digitales que nacieron en Internet y no tienen un antecedente en un medio
tradicional.

El objetivo del estudio es conocer cuantos medios digitales
tiene el Ecuador y determinar los niveles de actualizacidon, secciones,
hipertextualidad, multimedialidad, interactividad, redes sociales vy
herramientas multimedia que estan empleando; esto permite comprender
los procesos y logicas de trabajo de los medios de comunicacion digitales.

La recopilacion de informacion se realizé entre el 16 de enero y el 27
de junio de 2012.

El informe se termino de escribir el jueves 27 de diciembre de 2012.

La muestra util alcanzé 254 medios de comunicacion, de los cuales
la mayoria pertenece a medios tradicionales, periddicos, radios, revistas,
canales de television y Uunicamente 34 medios de comunicacidon nativos
digitales.

Las conclusiones a las que llegamos son:

1. En el Ecuador existen 133 radios, 30 canales de TV y 57 impresos que
vienen desde los medios matriciales o tradicionales.
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10.

11.

12.

13.

14.

Existe un total de 34 medios de comunicacién nativos digitales, 16
periddicos digitales, 14 radios y cuatro revistas.

Las provincias con mayor numero de medios digitales son: Pichincha,
Guayas, Azuay, Chimborazo, Manabi, Loja, Canar y El Oro; la region
sierra es donde mas medios se registran.

Se identifican provincias en donde no existen medios digitales: Napo,
Orellana, Zamora y Carchi.

Las provincias que cuentan con mayor numero de medios nativos
digitales son Pichincha y Guayas.

Los principales ejes noticiosos en estos medios son: nacionales,
politica, internacional, deportes, entretenimiento, opinidén, economia
Yy negocios.

Un 70% de los medios digitales del Ecuador actualiza diariamente sus
contenidos informativos.

Los periddicos digitales, tanto matriciales como nativos digitales, son
los que mas cumplen con el criterio de inmediatez y con este mismo
criterio actualizan las redes sociales de las que disponen.

La inmediatez en las radios y la television en linea se da en las
transmisiones que realizan.

43 medios de los 254 no integran redes sociales.

Las redes sociales mas usadas en los medios digitales ecuatorianos, por
orden de importancia, son: Facebook, Twitter, RSS, Youtube, Ustream,
JustinTV, Google+

Los periddicos matriciales y digitales son los que mas integran enlaces
hipertextuales en la informacion que publican; canales de television,
las revistas y las radios, en su gran mayoria no los integran.

La mayoria de medios digitales publica informacién en texto y fotos;
el video insertado es la herramienta multimedia mas usada; la
transmision de radio y television son las herramientas mas usadas por
las radios y los canales.

Cuando se realizd la observacion, los comentarios eran la herramienta
de interactividad mas usada. Al momento de publicar el presente
estudio se puede verificar que medios como El Comercio suprimieron
los comentarios de sus versiones digitales desde septiembre de 2012,
El Universo, Expreso, diario Extra también lo hicieron, Unicamente
diario Hoy mantiene los comentarios pero con un registro previo para
los usuarios.
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Introduccion

El creciente acceso a Internet y la rapida adopcion de nuevas tecnologias
en Ecuador han modificado muchos aspectos de la vida cotidiana.

La comunicacion, el entretenimiento, pero sobre todo el acceso a la
informacion son aspectos que han sufrido modificaciones importantes.

1994 marca un punto de quiebre en cuanto a informacion noticiosa,
algunosmediosde comunicaciontradicionales, principalmentelosperiddicos,
empezaron a publicar habitualmente contenidos en Internet.

Esos primeros sitios eran versiones muy basicas, pero permitian conocer
lo que sucedia en nuestro pais desde cualquier rincéon del mundo.

En esos intentos de comunicacion virtual no se aplicaban conceptos,
reglas o criterios pues no existian, solo habia buena voluntad, prueba, error
y correccion.

Han pasado muchos afos desde esos primeros experimentos, y tanto
los medios digitales como los conceptos que nos ayudan a entenderlos han
alcanzado otro nivel.

En una siguiente etapa, ya en el marco de la web 2.0 conocida como la
web social o participativa, empiezan a aparecer los denominados medios
“nativos”, que son netamente digitales y no tienen un antecedente en medios
tradicionales.

Sonespacios nuevos que brotandelainiciativaciudadanaodeperiodistas
de medios que buscan tener sus propios espacios de comunicacion, algo
impensable hace unos pocos anos.

En el Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion
para Ameérica Latina, CIESPAL, consideramos que es momento de hacer una
evaluaciéon que permita conocer el estado de los medios digitales de Ecuador.

Conestainiciativa buscamosidentificaralos medios digitales del Ecuador
en Internet, realizar un breve diagndstico de su presencia en el mundo virtual,
determinar el uso y manejo que hacen de las redes o plataformas sociales,
y establecer el grado de hipertextualidad, multimedialidad e interactividad.

Medios digitales




Internet en el Ecuador

En nuestro pais Internet llegd en 1991, cuando la compaiia Ecuanex
facilitd el primer acceso gracias a un nodo establecido por la Corporacién
Interinstitucional de Comunicacion Electrénica, Intercom, que forma
parte de la red mundial del Institute for Global Communications/Alliance
for Progressive Communications (IGC/APC), que provee este servicio a
organizaciones no gubernamentales y de desarrollo.!

En ese entonces, gracias a Ecuanex accedieron a Internet instituciones
como Accidon Ecoldgica, Agencia Latinoamericana de Informacion Alai,
Centro Andino De Accion Popular CAAP, Consejo Nacional de Universidades
y Escuelas Politécnicas CONUEP, ahora SENESCYT, Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales sede Ecuador FLACSO, y la Universidad Andina Simon
Bolivar.

Para octubre de 1992, un segundo nodo Ecuanet fue establecido
por la Corporacidon Ecuatoriana de Informacion, una entidad sin fines de
lucro auspiciada por el Banco del Pacifico, |la Escuela Superior Politécnica
del Litoral ESPOL, la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil. Esta red
esta conectada en forma directa al National Science Foundation Network
(NSFNET), un programa norteamericano para promover la investigacion y
la educacidn, la conectividad uso el sistema de comunicaciones del Banco
del Pacifico. Una de las condiciones establecidas en el convenio de acceso
fue que las instituciones educativas y de investigacion estarian exentas del
pago mensual por la membresia.

Segun Eduardo Béjar, especialista en nuevas tecnologias, el problema
en ese tiempo era el costo del Internet, ya que un enlace de 64kbps via radio
en 98-99 costaba $700 mensuales; no habia mucha cobertura en las redes
de cobre, evidentemente redes de fibra no existian y las opciones eran por
via telefonica mediante Dial-up o via radio mediante antena inalambrica.

En cuanto al uso que se daba a Internet, Bejar sefiala que “En el caso

1 Luis A. Fierro, Articulo Presencia del Ecuador en el Internet, 1995 http://pioneros.comunica.org/?p=246#more-246
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de las personas era un uso de investigacion y esparcimiento, para las
empresas lo primordial era el correo electronico, porque lo que buscaban
era comunicarse y era mas economico que usar el fax o hacer una llamada.
Internet se expandidé ya que, aparte de la investigacion las personas
usaban los sistemas de comunicaciones de textos, videos, etcétera, lo que
conocemos como mensajeria instantanea”.

Varias instituciones nacionales en esa época, y bajo el dominio de
Ecuanet, crearon sus propias paginas: Ecuanet (http://www.ecnet.ec/),
la Universidad San Francisco de Quito (http://usfq.edu.ec), el Diario Hoy
(http://www.ecnet.ec/hoy/hoy.htm), y el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos de Ecuador - INEC (http://www.ecnet.ec/inec/inechome.htm).

La masificacion del Internet en el Ecuador se inicia con el uso de
exploradores graficos Netscape, IE, Opera, el correo electrénico (email) se
empieza a usar en los aflos 90 y compite fuertemente con el fax.

Por el mismo afio aparecen numerosos proveedores de Internet.
Actualmente existen masde 50 enfocadosen nichosde mercado especificos:
empresarial, usuarios finales, académicos, etcétera. En la década de 1990,
Internetinicia sumasificacion en el Ecuador, aparecen en mayor numero los
cyber cafés y la mayoria de universidades cuenta con el servicio; escuelas y
colegios lo incluyen paulatinamente.

Desde 1995 varias comunidades de usuarios e instituciones presionan
para que los costos de acceso a Internet de banda ancha sean accesibles,
tanto para el hogar como para las empresas, uno de ellos es el Foro de
Internet que realiza su encuentro anual donde debate alternativas para
bajar los costos de Internet. (http://www.imaginar.org/index_archivos/
forointernet.htm)

En la década 2000-2010 el Internet se empieza a consolidar y las
TIC son herramientas comunes para los negocios y para ciertos hogares
privilegiados.

El uso de las blogs, redes sociales y las paginas personales son mas
comunes para 2005; ademas, se masifica el email e inicia la promocion
comercial (mailing) para campafas politicas, promociéon de bienes,
productos o servicios y su uso en sistemas educativos.?

En 2007, el Ecuador incrementd su capacidad de conexion a Internet
a través del cable submarino implementado por la empresa privada; la
operadora Telefdnica invirtid cerca de 35 millones de ddlares para enlazar
al Ecuador con el anillo de fibra dptica que pasa frente a nuestras costas
y asi incrementar la conectividad. Antes solo teniamos conexiones via
terrestre con Colombia y Peru.

Segun las ultimas cifras del ministerio de Telecomunicaciones, la

2 Carlos Vera Quintana, Presentacion sobre internet y su penetracion Agosto 2008 http://www.slideshare.net/cveraa/historia-Internet-ecuador
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penetracion de Internet en el Ecuador a septiembre de 2012 fue de 54.58
% con 8'176.240 usuarios; en tanto que en el 2011 fue del 36.60 %, con
5’403.833 usuarios, lo que refleja un crecimiento de 17.98 %.

Segun la Internet World Stats, el Ecuador, al 30 de junio de 2012 tiene
un 43.8 % de penetracion de Internet con mas de seis millones de usuarios.

Los avances son significativos en este tema y se va consolidando un
plan de inclusion digital liderado por el ministerio de Telecomunicaciones,
bajo el nombre de: “Estrategia Ecuador Digital 2.0”. Se aspira a que el 50 %
de la poblacidn tenga acceso a banda ancha en cuatro afios y que llegue al
70 % para 2016, segun el ministro de Telecomunicaciones Jaime Guerrero.

La Estrategia Ecuador Digital 2.0 se basa en cuatro ejes fundamentales:
equipamiento, conectividad, capacitacion y aplicaciones y contenidos.

Con el Plan Nacional de Acceso Universal y Alistamiento Digital se
promueve el acceso a las TIC por parte de todos los ciudadanos, sobre
todo al Internet, incluyendo a educadores, profesionales de la salud,
funcionarios publicos, etcétera, a través de programas de alfabetizacidn
digital.

El segundo plan, correspondiente al Gobierno Digital, incorpora
aplicaciones, contenidos y servicios de gobierno electronico, publicos y en
linea, para mejorar la eficiencia de los servicios con la implementacion de
portales de acceso ciudadano. Este plan incluye la creacion del Sistema
Nacional del Registro de Datos Publicos, modernizacion del Sistema
Nacional del Registro Civil, entre otros.

Finalmente, el tercer Plan Nacional de Banda Ancha busca masificar
el Internet en el pais, dando prioridad a las zonas rurales. Asi, se espera
qgue para 2015 el 50 % de la poblacidon tenga conectividad, y aumentar la
penetracion de telefonia fija, velocidad de banda ancha, etcétera.
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Antecedentes de los

medios digitales

Tras algunas experiencias previas en redes y servicios digitales
privados, 1994 fue el punto de partida para los cibermedios en la Web
publica mundial cuando los conglomerados mediaticos voltearon sus ojos
a la red de redes.

A comienzos de 1995, uno de los grandes medios The Washington
Post (Washingtonpost.com) dio sus primeros pasos en Internet. Para su
version electronica se cred la compaiiia Digital Ink, que administraba y
desarrollaba los servicios de informacidon electronica de post, accesibles
esencialmente en Internet.

Para finales de 1996, el sitio atrae a numerosos internautas del
extranjero que encuentran las primeras informaciones noticiosas en
Internet.

En Espafia también se daban los primeros pasos en Internet, con la
paulatina puesta en marcha de Infovia, de la compania Telefénica. “Dos
diarios prueban sus ediciones informaticas” fue el titular del diario E/ Pais,
del 7 noviembre de 1994.

En el Ecuador, también en 1994, la pagina web del diario Hoy es puesta
en linea convirtiéndose en el primer diario online del Ecuador.

Durante sus primeros ainos devida, los cibermedios han experimentado
un desarrollo impresionante, tanto desde el punto de vista cuantitativo
como cualitativo. Su numero en todo el mundo alcanzd las decenas de
miles, quiza centenares de miles, incluso; solo en Espaia en el afio 2005,
un grupo de investigadores de diversas universidades llegd a censar mas
de 1.274 ‘cibermedios’, el 60 % de informacion general y 513 (40,2 %) de
informacion especializada.
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Ha pasado poco tiempo para que los cibermedios hayan alcanzado una
gran masificacion, a tal punto que un 79 % de los diarios del mundo ya posee
ediciones electrénicas.?

Segun el informe State of media 2011, del proyecto excelencia en el
periodismo del Pew Research, “El ano pasado fue un afio histdrico para las
noticias en linea. Por primera vez, el total de publicidad en linea supero el
de los periédicos impresos. Y, en otro nimero uno, mas gente reporta ahora
estar recurriendo periodicamente hacia Internet para noticias que a un diario
impreso”.*

Con el creciente uso y acceso a la tecnologia, estos espacios digitales se
han convertido en una alternativa para informar a diversos publicos y llegar
con nuevos contenidos a miles de usuarios.

No cabe duda que son medios distintos a sus predecesores, pero esto
no significa que hayan alcanzado su maxima evolucion, por el contrario, los
cibermedios parecen encontrarse en un estado de desarrollo permanente y
con mayor adopcion por parte de los usuarios.

La experimentacion en estos medios esta a la orden del dia, pues no
existen formatos que puedan considerarse unicos o parametros definitivos
gue nos permitan regir el trabajo informativo de los medios digitales.

Graciasalas nuevastecnologias, los medios digitales tienen posibilidades
de transmitir informacién en diversos formatos: audio, video, texto vy
fotografia, aunque estos en su forma matricial sean radio, periédicos o
television.

Este nuevo grupo de medios se convierte en un interesante objeto de
estudio, de ahi que es importante determinar cuales son, cdmo trabajany
como se relacionan con sus usuarios.

En algunos paises ya existen estudios sobre los medios de comunicacion,
asi, en los Estados Unidos anualmente se realiza el estudio “State of News
Media” que no solo se limita a los medios digitales, sino que aborda los
medios en general para indagar su estado, crecimiento, financiamiento y
audiencias. Disponible en http://stateofthemedia.org/.

En Colombia se realizé un estudio llamado “Periodismo Digital en
Colombia 2010, El quién y el cdbmo de los nuevos medios”, donde se realiza
un acercamiento al trabajo e iniciativas de medios digitales. Disponible
en: http://www.consejoderedaccion.org/documentos/emprendimiento/

estudio medios digitales 2010.pdf.

El CIESPAL en el afio 2010 realiz6 el primer estudio denominado “Web
2.0ymediosdigitalesde Ecuador” queabordaeste Unicoaspecto. Disponible
en: http://www.ciespal.net/mediaciones/index.php/investigacion/223-

3 Cuadernos de Comunicacién. 2009. Destacados, Nimero 1, Fernandez-Figares Romero de la Cruz, Maria Dolores, GLOBALIZACION Y MEDIOS DE
COMUNICACION http://cdc.escogranada.com/2009/03/globalizacion-y-medios-de-comunicacion/
4 http://stateofthemedia.org/ State of media 2011 pag:14
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“LoscibermediosenEcuador:evolucion,estructurayciberparticipacion”
esun estudiorealizado por Diana Rivera, de la Universidad Técnica Particular
de Loja. Disponible en: http://dspace.usc.es/handle/10347/3712

La misma autora, junto a Diana Banegas Michay, publican en julio
de 2012 el estudio “Analisis de la empresa informativa impresa y digital
de Ecuador”, que se enfoca en la conformacion de los medios digitales,
Disponible en: http://www.razonypalabra.org.mx/rypant/N/N79/V79/54
BanegasRivera V79.pdf

Otro estudio de José Rivera en el ambito de los medios digitales es
“Ciencia y Tecnologia en los medios digitales ecuatorianos”, realizado en
2012 y que aborda unica y exclusivamente lo que publican los medios
digitales ecuatorianos en los temas cientificos y tecnoldgicos. Disponible
en: http://tikinauta.com/blog/?p=55626

Con estos antecedentes, buscamos realizar en el Ecuador un
inventario de medios digitales en Internet que provengan de medios de
comunicacion matriciales (prensa, radio y televisidn), asi como los medios
de comunicacion nativos digitales (nacidos en Internet), para comprender
como se han adaptado en el nuevo entorno mediatico.

Este inventario fue concluido y publicado en agosto de 2012 y es
accesible publicamente en la direcciéon www.ciespal.net/directorio.

Este directorio tiene actualmente 264 medios: entre periddicos, radios,
revistas, canales de television que poseen un sitio web y medios nativos de
Internet, con sus respectivos datos de contacto y direcciones electronicas.

No integra blogs personales ni grupales, contempla solamente sitios
con dominio propio que investiguen, elaboren y difundan informacién
noticiosa, periodistica, de actualidad e interés publico, que cuenten con
secciones establecidas y que se actualicen con regularidad.

Esta presentado de tal forma que permite realizar consultas escogiendo
el tipo o el nombre del medio que desea encontrar, ademas puede emplear
filtros como: el nombre del medio, ciudad y provincia.

Una de las ventajas del sistema de este directorio on line es que los
usuarios, sin necesidad de registro previo, pueden enviar informacion de
medios de comunicacion digital para ser integrados tras la revision de un
moderador.

Para sugerir un nuevo sitio se ha integrado el boton “Anadir entrada”,
que permite la construccion del inventario de manera colectiva, esta
iniciativa esta funcionado, pues el numero de medios del directorio se
incrementd desde su publicacion.
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Los medios digitales en el

Ecuador, vision historica

En el Ecuador, el primer intento de medio digital o cibermedio fue el
boletin informativo del diario Hoy que aparecié en 1995. En ese momento
constituyod el unico nexo para cientos de ecuatorianos en el exterior.

Diego Araujo, subdirector de informacion del diario HOY, dice: “Este
diario es el primer medio de Sudamérica que tuvo el periddico en linea...
Una primera motivacion fue la innovacidon tecnoldgica, pero conforme
se fue acentuando el fendmeno migratorio y se cuenta con grupos de
ecuatorianos tan importantes en el exterior, se consolido el proyecto del
periddico en linea”.”

Este boletin era un resumen diario de noticias. El servicio tomo
relevancia en el conflicto fronterizo de 1995.

La empresa Servidatos, parte del grupo Hoy, cred en lo posterior una
pagina Web que ofrecia una version grafica de la primera pagina del diario,
asi como informacién adicional, incluso con una version electronica del
suplemento “La Epopeya del Cenepa”.

Otro de los pioneros, segun el blog Cobertura Digital, de Christian
Espinoza, es el diario E/ Comercio. En 1996 su pagina principal era una “nota
escaneadadelaedicidonimpresa,conunenlacealanotadesplegadadelamisma
edicion, ademas de un indice de links adicionales hacia las otras secciones”.
En ese tiempo estar en Internet en Ecuador constituia todo un logro.

4 Pamela Cruz, cita a Diego Araujo, subdirector de informacion de diario (Hoy, 13 de febrero del 2008) Comunicacién y migracion: andlisis de un proceso
de interactividad en los periédicos on line del Ecuador. tesis de maestria en Ciencias Sociales con mencion en Comunicacion. Quito: FLACSO - Ecua-
dor. Pag. 32.

4Christian Espinosa, Posteado en 2008 http://www.coberturadigital.com/2005/09/12/3er-rediseno-de-el-comerciocom/
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Segun el mismo blog, para 1999 este medio ya contaba con una edicion
mucho mas parecida a la impresa. Continuaba siendo plana pero estaba mejor
organizada. En 2000 ya incorpord menu de navegacion y banners. Ya tenia
servicio de titulares al e-mail.

Espinoza afirma que en 2001 este diario, en su version de Internet, incluyd
una seccion de instantaneidad llamada “Lo ultimo” y una seccion especial de
la version digital para migrantes. Aparecié una opcién para ver el archivo en
forma manual y secciones propias de entretenimiento como “cachos”.

Luego de toda esta evolucidn se estancé hasta 2005, afo en que incorporé
audios y multimedia, como un primer intento de convergencia con radio Quito,
del mismo grupo de medios.

Este diario realizd en 1995 un convenio con la empresa yupi.com para
su sexto rediseiio web, muy parecido a lo que hiciera en ese tiempo el diario
El Clarin, retirando el menu de navegacion izquierdo de la pagina principal
para suplantarlo por una noticia principal y crear un cabezote extra con el
link “secciones”. Tenia aportes como incrementar la interactividad del sitio
en un solo espacio con llamados “Ver”, “Oir”,y “Participar” que antes estaban
diseminados en la pagina del medio. ’

En la investigacion “Web 2.0 y medios digitales de Ecuador”, realizada
en 2008, se establece que en la version digital de los medios impresos la
informacion no es editada para formato web; existen casos excepcionales
donde se hace esto pero,por regla, lo que sale en el impreso se publica textual
en el medio digital.

El diario El Universo, histéricamente, es uno de los que mas visitas tiene,
segun la pagina web Alexa.com. Esta en Internet desde 1997 y la pagina que
publicé en esa época estaba realizada en tablas en html, graficos fijos de baja
calidad, en la cabecera e integré un menu lateral con enlaces a sus secciones.

En la pagina principal solo presentaba una noticia sin foto, un editorial
en la derecha y el menu en la izquierda, no habia opciones de contacto ni los
datos del medio.

Después de algunas adaptaciones, principalmente en la estructura
del sitio, que no contemplaban integrar redes u otras plataformas, en
2008 realizd un rediseiio muy fuerte, que distribuyd de mejor manera la
informacidn e integrd algunas herramientas especialmente redes sociales.

En cambio, el diario E/l Comercio esta ya en su noveno redisefio y ha
superado los problemas de interoperabilidad con otros navegadores, como
es el caso de Chrome o Firefox.

El diario La Hora aparece en Internet en 1998 presentando un sitio con
tablas en HTML con una buena distribucion de secciones en la portada,

Christian Espinosa, Posteado en Septiembre 12 de 2005 www.coberturadigital.com
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fotos en baja calidad y un fondo con el logotipo del medio.

El menu lateral se dividia en lectura, servicios, especiales y diversion,
cada uno con subitems que permitian una navegacion simple hacia los
contenidos.

Al final de la tabla integraba vinculos directos hacia todas las noticias
publicadas por secciones para facilitar el acceso a la informacion.

Los diarios Expreso y Extra con sus dominios Expreso.ec y extra.ec
aparecen en 2007, aunque no se confirma si tenian otros dominios con los
gue exista informacion registrada.

Los redisefos realizados por los medios de comunicacion a través de la
historia se pueden constatar en la pagina Archive.org, donde, clasificados
por aios, podemos revisar las distintas estructuras y disefios, un ejercicio
indispensable para quienes hacen observacion y seguimiento de medios
digitales, que nos permite observar la evolucidon de los medios digitales.
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Metodologia

Para la realizacion del presente trabajo usamos varios métodos de
investigacion y diversas fuentes informativas que nos permitieron obtener
una imagen muy cercana a la cantidad y realidad de los medios digitales
del Ecuador.

El primer listado de medios incluidos en el estudio fue el de
los concesionarios de radio y television del Ecuador, que maneja la
Superintendencia de Telecomunicaciones, alli se encuentran todos los
canales de televisidn y emisoras de radio con senal abierta.

Las guias de medios de comunicacion existentes constituyeron una
segunda fuente de informacion: el “Directorio de la comunicacion Ecuador
20117, de la Asociacion de prensa extranjera en Ecuador, APE, y la “Guia de
la comunicacién 2011-2012”, de AS Producciones.

Con estas bases de datos se buscé en Internet para constatar si estos
medios de comunicacion poseen versiones digitales de sus medios, en el
caso de tenerlas, se realizd la observacion y registro del cumplimiento de
los parametros planteados por el estudio.

En el caso de los medios impresos con version digital y de los medios
exclusivamente digitales se realizd busquedas exhaustivas con los
buscadores Google y Bing, utilizando como criterio palabras que definen a
medios que emiten informacidn noticiosa y los nombres de las provincias.

Para hacer mas exhaustivo el estudio invitamos a los medios digitales
a que envien sus datos a través de un registro de medios en linea realizado
en el marzo de 2012 mediante la direccién www.ciespal.net/registro .

Se convocd a medios informativos que funcionen exclusivamente
en Internet, entre ellos: periddicos, radios, revistas, canales de video,
este registro no tomo en cuenta blogs personales ni grupales, contempld
solamente sitios con dominio propio que investiguen, elaboren y difundan
informacion noticiosa, de actualidad e interés publico, que cuenten con
secciones establecidas y que se actualicen con frecuencia.
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Otro mecanismo de investigacion utilizado fue elaborar y enviar una
carta para los directores de Comunicacion de los gobiernos autdonomos
descentralizados en las capitales de las 25 provincias, en la que se solicitaba
informacion acerca de los medios digitales locales que conozcan.

Identificados los medios, se procedid a clasificar por categorias y a
validar la matriz observando los parametros propuestos:

1. El total de medios digitales del Ecuador, con sus datos de contacto
correspondientes, disponible en www.ciespal.net/directorio

2. Las secciones y el tipo de informacién que publican (nacional,
Icinternacional, local) para determinar los ejes tematicos que aborda
cada medio.

3. Determinar el nivel de actualizacion de los medios digitales del
Ecuador, si es diaria, semanal, quincenal o mensual.

4. \Verificar si realizan actualizaciones bajo el criterio de inmediatez con
noticias importantes y en desarrollo.

5. Determinar las redes sociales y plataformas digitales que integran
para difundir su trabajo periodistico: Facebook, Twitter, Rss, youtube,
etcétera.

6. Establecer el grado de hipertextualidad mediante el uso de enlaces.

7. Determinarla multimedialidad mediante el uso de infografia animada,
galeria fotografica, descargas, videos, podcast, transmision en vivo.

8. Interactividad comentarios, mensajes, chat, blogs y encuestas.

Se realizd un analisis detallado de todos y cada uno de los medios
integrados en el estudio, para lo que se disefid una tabla en Excel, donde se
agrego los datos codificados y se procedid a obtener los resultados finales.

Enla primera fase de la investigacidon, unicamente, se procedio a buscar
en Internet los medios que ahi aparecian, para luego realizar un analisis
mas detallado de los mismos; en la segunda fase de la investigacion se
encontraron algunas novedades, entre ellas varios medios pusieron sus
paginas en mantenimiento y en otros las paginas ya no se encontraban
activas (fuera de linea). Como anexo se incluye una tabla con los medios
gue tenian sus paginas en mantenimiento, y en la que constan los que no
pudieron ser observados dentro de la investigacion.
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Estado de los medios

digitales en Ecuador

Segun el Ultimo censo de poblacion y vivienda realizado en 2010,
el Ecuador tiene 14,3 millones de habitantes, segun ese mismo estudio,
contrastado conlas cifras que manejan el Ministerio de Telecomunicaciones
y de la Sociedad de Informaciéon (MINTEL), existe un 31,4 % de personas
qgue afirman haber accedido a Internet en 2010. La ultima cifra que brindé
el MINTEL en 2012 fue en septiembre, un 54.58 % de |la poblacién afirma
haber accedido a Internet lo que representa 8'176.240 usuarios.

Si bien ahora nuestro pais esta por la media de los paises con mayor
penetracion en América Latina, podemos decir que existe un creciente uso
de Internet por parte de los ecuatorianos.

Muchas son las posibilidades que las personas encuentran en Internet:
entretenimiento, comunicacidn, servicios, y el indispensable acceso a
la informacién, que hoy mas que nunca, es un derecho inembargable,
imprescriptible e inalienable.

Nos encontramos frente a un nuevo escenario en lo mediatico, la
aparicion de nuevos y diversos medios digitales que plantea nuevas formas
de produccidén y difusion de contenidos en constante evolucion.

Mucho ha pasado desde 1994, afio que marco el punto de partida
de los medios digitales en nuestro pais. Eran épocas en las que se veia a
Internet como un competidor de su trabajo; en la actualidad, los medios
de comunicaciéon ven en el Internet un aliado estratégico para difundir
sus contenidos con un alcance global que rompe todos los esquemas
tradicionales.

Medios digitales




Este estudio demuestra ese hecho identificando un total de 254
iniciativas, la mayoria versiones de medios de comunicacion tradicionales
en los que se incluyen radio prensa y TV, y un buen porcentaje de medios
que trabaja exclusivamente en Internet.

Medios por su procedencia

En el estudio se determina que existen 254 medios de comunicacion,
de los cuales la mayoria pertenece a medios tradicionales, periddicos,
radios, revistas, canales de television. Unicamente 34 medios nativos
digitales forman parte del estudio.

Para definir mejor nuestro objeto de estudio, los medios digitales,
vamos tomar los conceptos de Javier Diaz Nociy Ramoén Salaverria, quienes,
en su Manual de Redaccion Ciberperiodistica, definen a los cibermedios
o medios digitales como: “Especialidad del periodismo que emplea el
ciberespacio para la investigacion, la elaboracion y, muy especialmente, la
difusion de contenidos periodisticos”.

Mucho mas definido, Salaverria, en sutexto 10 afios de los Cibermedios,
propone: “Por tales entendemos aquellos medios de comunicacién social
gue emplean el ciberespacio como ambito para la difusién publica de
informaciones periodisticas”.

Para establecer el tipo de medios que existen por su origen, apelamos
a Mariano Cebrian, que en su texto Comunicacion interactiva en los
cibermedios nos plantea esta diferenciacion:

“Cibermedios matriciales, los que estan en Internet y tienen origen
en papel, como la prensa, o mediante difusion electrdonica, como la radio
y la televisidon. Desarrollan una evolucidon desde su matriz hasta la plena
adecuacion a Internet”.

Cibermedios nativos, los nacidos dentro de Internet sin referencia
matricial alguna. Sin embargo, en la concepcion de la primera etapa se
aprecia un predominio de la mentalidad de los medios tradicionales y pasan
por un proceso de mestizaje hasta que, poco a poco, van adquiriendo sus
caracteristicas especificas.
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Grafica 1. Medios por su procedencia

Medios por procedencia
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La gran cantidad de emisoras de radio tradicionales a nivel nacional
y local se ve reflejada en este estudio; los sitios web de radios llevan la
delantera a los otros medios; incluyendo a las radios nativas digitales,
tenemos en el Ecuador 114 radios que emiten regularmente contenidos
por Internet.

Para determinar con exactitud el origen de los medios matriciales se
realizd la observacidon tomando en cuenta la circunscripcidn territorial, se
clasificaron medios que se distribuyen y emiten a nivel nacional y los medios
locales; los medios digitales Unicamente se los clasifica como nativos y su
alcance es global.

Las provincias con mayor numero de medios digitales se ubican en
el siguiente orden: Pichincha, Guayas, Azuay, Chimborazo, Manabi, Loja,
Canary El Oro.

Grafica 2. Total de medios digitales en el Ecuador 254
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Como resultado del estudio se identifican provincias en donde no
existen medios digitales, entre las que se encuentran: Napo, Orellana,
Zamora Chinchipe y Carchi.

La provincia que cuenta con mayor numero de medios nativos digitales
es Pichincha, seguida por Guayas.

Medios por provincia

Pichincha: tres impresos nacionales, un impreso local, 15 revistas
nacionales, 30 radios nacionales, dos radios locales, cinco canales TV
nacionales, un canal TV local, 11 nativos periddicos, seis radios nativas
digitales, tres revistas nativas digitales.

Total: 77

Guayas: cinco impresos nacionales, dos impresos locales, ocho
revistas nacionales, 20 radiales nacionales, un radial local, seis televisivos
nacionales, tres televisivos locales, dos nativos periédicos digitales, una
radio nativa digital, una revista nativa digital.

Total: 49

Azuay: tres impresos locales, dos revistas locales, 16 radio locales, dos
canales locales, un periodico nativo digital, una radio nativa.

Total: 25

Loja: dos impresos locales, cinco radiales locales, dos televisivos
locales, un nativo radial.

Total: 10
Canar: unimpreso local, seisradiales locales, tres canales de TV locales.
Total: 10

Chimborazo: dos medios impresos locales, ocho radiales locales, un
canal TV local, una radio nativa digital.

Total: 12

Tungurahua: un impreso local, cinco radio locales, dos canales de TV
locales, una radio nativa local.

Total: 9

Cotopaxi: un medio impreso local, un radial local, un periddico nativo
local.

Medios digitales
Total: 3




Napo: No registra

Orellana: No Registra

Morona Santiago: dos radiales locales.
Total: 2

Pastaza: tres radiales locales, un periddico nativo digital, una radio
nativa digital.

Total: 5

Sucumbios: dos radiales locales
Total: 2

Zamora Chinchipe: No registra
Bolivar: tres radiales locales
Total: 3

Carchi: No registra

Imbabura: dos impresos locales, cinco radiales locales, dos televisivos
locales.

Total: 9

El Oro: dos impresos locales, siete radiales locales, una radio nativa
digital.

Total: 10

Los Rios: un medio impreso local, tres radios matriciales locales.
Total: 4

Esmeraldas: dos radiales matriciales locales.

Total: 2

Manabi: cuatro impresos locales, cinco radiales locales, dos canales
TV locales.

Total: 11

Santa Elena: tres radiales locales, un canal local

Medios digitales
Total: 4




Santo Domingo de los Tsachilas: dos impresos locales, un radial
nacional, dos radiales locales, un radio nativa digital.

Total: 6

Galapagos: 1 radial local

Total: 1

Grafica 3 Total de medios digitales en Ecuador

-
.

Medios digitales




PICHINCHA GUAYAS

VAUV

3im presos naciaales

1im preso local

15 revistas nacionales

30 radios nacio nales

2 radios locales TOTAL: 77
5 canales TV nacionales

1 canal TV local

11 na tivos periédicos

6 radios na tivas digitales

3 revistas naivas digitales.

5 impresos nacionales

2 impresos locales

8 revistas nacionales

20 radiales nacionales

1 radial local TOTAL: 49
6 televisivos nacionales

3 Televisivos locales

2 nativos periddicos digitales

1 radio nativa digital

1 revista nativa digital.

3 impresos locales

2 revistas locales

16 radio locales TOTAL: 25
2 canales locales

1 nativo digital

1 radio nativa.

4

CANAR

4

1 impreso Local
6 radiales locales TOTAL: 10

3 canales de TV locales

CHIMBORAZO

MANABI

2 medios impresos locales

8 radiales locales TOTAL: 12

1 canal TV local
1 radio nativa Digital.

4 impresos locales

5 radiales locales TOTAL: 11

2 canales TV locales

IMBABURA

2 impresos locales

5 radiales locales TOTAL: 9

2 televisivos locales

LOJA EL ORO

2 impresos locales

5 radiales locales TOTAL: 10
2 televisivos locales

1 nativo radial.

2 impresos locales

7 radiales locales TOTAL: 10

1 radio nativa digital

PASTAZA

SANTO DOMINGO DE
LOS TSACHILAS

3 radiales locales

1 periédico nativo digital TOTAL: 5

1 radios nativas digitales.

TUNGURAHUA

1 radial nacional
2 radiales locales TOTAL: 6

1 radfo nativa digital.

1 impreso local TOTAL: 9

5 radio locales
2 canales de TV locales
1 radio nativa local

4 v

COTOPAXI

1 medio impreso local

1 radial local TOTAL: 3

1 periédico nativo local

4

ﬁ\/lapa medios |

digitales del

ORELLANA ZAMORA CHINCHIPE !

No registra No registra _ ] 1 E I =
(@.\ @] NAPO

No registra No registra

LOS RIOS SANTA ELENA

3 radiales locales TOTAL: 4

1 canal local

1 medio impreso local
3 radios matriciales locales

TOTAL: 4

BOLIVAR

SUCUMBIOS ESMERALDAS

3 radiales locales

2 radiales matriciales locales.

GALAPAGOS MORONA SANTIAGO
1 radial local -2 radiales locales

2 radiales locales




Medios nativos digitales
Ecuador 2012

AZUAY

1 periodico nativo digital
1 radio nativa.

PICHINCHA

11 nativos periédicos

6 radios nativas digitales TOTAL: 20
3 revistas nativas digitales

GUAYAS

2 periddicos nativos digitales
1 radio nativa digital
1 revista nativa digital

TOTAL: 2
TOTAL: 4

CHIMBORAZO
1 nativo radial.

EL ORO
1 nativo radial.

PASTAZA
1 periddico nativo digital
1 nativo radial.
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LOJA
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IMBABURA

No registra medios nativos

ZAMORA CHINCHIPE
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No registra medios nativos




Periodicos matriciales

nacionales

En los medios impresos analizados se incluyen El Comercio, Hoy, La
Hora, Extra, El Universo, El Telégrafo, Expreso, Supery PP El Verdadero.

Secciones y tipo de informacion que publican

Las secciones que registran mas porcentaje de coincidencia son:
Actualidad, que se constituye en un canal genérico para informar acerca
de los ultimos acontecimientos; Deportes; el también genérico Noticias,
seguidos de Opinion, Nacional, Internacional, Economia y negocios,
en menor proporcion estan las secciones Ciudad, Sociedad, Salud vy
Entretenimiento.

En su mayoria publican informacidn nacional seguida de informacion
local, priorizando la ciudad donde se edita el diario, luego informacion
regional y, finalmente, informacion corporativa en menor proporcion.

Actualizacion de la informacion

Los impresos, en sus versiones digitales actualizan la informacion a
diario y también se determina que aplican inmediatez para los hechos
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noticiosos importantes integrando modulos en la pagina de inicio.

Redes sociales, servicio RSS y plataformas digitales que
integran los medios digitales.

Grafica 4. Medios matriciales uso de redes sociales
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Seis de los siete medios Integran Facebook como Fan page, todos los
medios integran Twitter, Youtube solamente dos y Foursquare solamente el
diario Hoy, con relacién al RSS, a excepcion del diario Super todos integran
este servicio de sindicaciéon de contenidos.

Hipertextualidad

Los mediosde comunicacidnimpresos matriciales, en sumayoria, hacen
usode hipervinculosenlazando principalmenteaotrasfuentesinformativas,

Grafica 5. Medios impresos matriciales e hipertextuales
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en mayor numero, pero también a otros medios de comunicacion.

Multimedialidad

El uso de multimedia en las versiones digitales de los medios impresos
tiene a su mayor exponente en el uso del video, pues todos los medios lo
integran, cinco medios impresos usan infografias animadas para presentar
informacion, el mismo numero de medios usan galerias fotograficas

Grafica 6. Medios impresos matriciales y multimedialidad
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como recurso periodistico; a pesar de ser medios impresos, dos integran
reproductores o vinculos de radio y en el mismo numero trabajan con
podcast.

Interactividad

La herramienta de interactividad mas usada son los comentarios, cinco
de los siete medios los integran y se identifica gran actividad, también estan
en este mismo rango los botones para compartir el contenido a las redes
sociales, le siguen mensajes, foros y encuestas.

También cinco de los siete diarios integran herramientas para
compartir el contenidos en las redes sociales y es la segunda herramienta
mas utilizada, le sigue mensajes y foros que los integran tres medios.
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Nota del editor: Al momento de presentar este estudio se puede
verificar que medios como E/ Comercio suprimieron los comentarios de
sus versiones digitales desde septiembre de 2012; E/ Universo, Expreso,
diario Extra también lo hicieron, Unicamente diario Hoy y Ultimas Noticias
mantienen los comentarios pero con un registro previo para los usuarios.

Grafica 7. Medios impresos matriciales e interactividad
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Periodicos matriciales

locales

Dentro de esta categoria se integran los medios: Metro Ecuador,
El Nuevo Empresario, La Verdad, Centro, El Clarin, Crdnica (regional),
Centinela, Portada, El Heraldo (regional), La Gaceta, La Tarde, El Mercurio
de Cuenca (regional), El Tiempo, Correo, Opinion, La Verdad, El Norte, La
Marea, EL Nuevo Globo, El Diario, Los Andes (regional zona centro), La
Prensa, Colorado.

Secciones y tipo de informacion que publican

En su mayoria, los diarios matriciales locales publican informacion de
su ciudad bajo distintas denominaciones, la seccidon en la que mas coinciden
es la de Deportes seguida de Opinion.

La seccidon Ciudad también fue una de las mas importantes, seguida
de Nacional y Politica, se identifica la integracion de area de contactos y de
Informacion Corporativa.

En estos medios, la mayor cantidad de informacion es local, seguida de
lainformacidnregional, nacional, internacionaly finalmente lainstitucional.
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Actualizacion de la informacion

La actualizacion es diaria en 21 medios y semanal en solo tres de los
casos estudiados; en cuanto a la inmediatez, la gran mayoria actualiza los
hechos importantes en cuanto ocurren, solo cuatro medios no realizan esa
actualizacion.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

Grafica 8. Herramientas y web 2.0 en medios impresos locales
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16 de los 20 medios estudiados integran algun tipo de plataforma
digital, herramienta o red social; la principal tendencia en estos medios
es usar Twitter con 16 medios y Facebook con 14, principalmente las
usan para la difusidn de informacion; youtube es integrado solamente
por dos medios y usan otras plataformas para publicar videos, y el RSS lo
implementan 11 medios.

Hipertextualidad

Solo dos de los 24 medios no integran ningun tipo de enlaces en sus
notas informativas, 17 medios incluyen enlaces hacia otros sitios web que
complementan la informacion, y cinco es decir un 21 %, integran enlaces
contextuales a otros medios de comunicacion.
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Grafica 9. Hipertextualidad en medios impresos locales
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Grafica 10. Multimedialidad en medios impresos digitales
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15 de los 24 medios integran galerias fotograficas, lo que corresponde a
un 28 % de uso de la herramienta, y se constituye en la mas utilizada por los
medios impresos locales digitales; hay 10 medios que publican regularmente
videos, y siete que hacen streamig periodico de contenidos, especialmente
desde la redacciéon del medio; cinco medios usan infografias animadas como
parte de la difusion de contenidos periodisticos.
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Interactividad

15 medios integran comentarios como parte de la interactividad porgue
son accesibles y sencillas de usar para los usuarios, esto, en el total del
ponderado representa un 31 %; las encuestas son la segunda opcion en
importancia con 10 medios que las integran con un 21 %; solo ocho medios
integran la herramienta para compartir en redes sociales, lo que representa
un 16 %; mensajes al medio también se sigue usando vy, finalmente, muy
pocos integran blogs.

Grafica 11. interactividad en medios impresos locales
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Revista matriciales
nacionales

En esta observacion fueron incluidas las revistas: Vanguardia, Lideres,
PC Wrold, Emprendedores, Generacion 21, Acelerando, Xona, Ele, G21 Kids,
Cometa, Hoy Domingo, Sophia, Familia, Estadio, Cosas, Vistazo, La Verdad,
El Agro, Hogar, Banano Export, La Onda, Revista Mariela, Futbol Ecuador.

Secciones y tipo de informacion que publican

Las revistas que se distribuyen a nivel nacional y estan en linea publican
en su gran mayoria informacioén corporativa, la seccién de contactos ocupa
el segundo lugar de importancia seguida de actualidad, secciones propias
de cada medio, canales para registro, y coinciden en lineas de noticias,
deportes y opinion, pero en menor proporcion.

Tipo de informacion

La informacion principalmente es nacional, existe en menor grado
internacional y un minimo de informacion local. Todos los medios publican
informacidon promocional.
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Actualizacion de la informacion

La mayoria de revistas hace coincidir la publicacion de su edicion
impresa con la actualizacidon de la informacion en su sitio, solo cinco de
las 23 incorporadas en el estudio actualizan a diario, 13 lo hacen de forma
mensual, una quincenal y cuatro con periodicidad semanal.

Ninguna aplica el criterio de la inmediatez, todas las revistas publican
reportajes de temas actuales, en algunos casos abordados con profundidad
y en otros de forma muy ligera; no publican noticias del dia a dia.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

Grafica 12. Herramientas y plataformas web revistas nacionales
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Un 13 % de revistas no integra ningun tipo de herramientas ni redes, la
red social que mas usan es Facebook con 16 medios y la plataforma twitter
con 13 medios, en menor grado; también se identifica el uso de canales
como youtube con cinco medios, y un reducido porcentaje de medios que
integra la red Google+; hay cinco medios que no integran ningun tipo de
herramienta.
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Hipertextualidad

Mas del 61 % de las revistas, es decir 14, integran hipervinculos en
sus publicaciones, sin embargo existen otras nueve que no integran en sus

contenidos ningun tipo de enlaces.

Grafica 13. Hipertextualidad en revistas nacionales digitales
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Un 31 %, es decir 14 revistas utilizan infografias para resumir su
informacion; elusodelvideo esfrecuente en 13 medios; publican materiales
y dosiers en pdf para descarga solo cuatro; galerias fotograficas, solo tres;
y reportes sonoros, tres. Solo ds revistas no integran ningin elemento.
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Grafica 14 . Multimedialidad en revistas nacionales digitales.
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Interactividad

Ocho de las revistas integradas en el estudio usan las herramientas de
mensajes para recibir contenidos o sugerencias de temas; igual numero
plantea encuestas para luego publicar los resultados en sus versiones
impresas; comentarios es una herramienta que usan solo seis medios y
en algunos casos, a finales de 2012 se constata que han dejado de usarla.
Las iniciativas de concurso se identifican como parte de la estrategia
de promocién. También hay cinco revistas que no integran ninguna
informacion.
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Grafica 15. Interactividad en revistas nacionales matriciales
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Revista matriciales

locales

Se integraron dos revistas: Avance y Cuenca.

Publican informacion de contacto, corporativa y noticias, netamente
local; lo hacen mensualmente y no aplican inmediatez.

En herramientas 2.0 y redes solo integran una Facebook y otra Twitter.
En hipertextualidad no integran enlaces

En cuanto a la multimedialidad, usan galerias fotograficas, publican
videos e integran Facebook y Twitter.

En interactividad usan chat y comentarios.
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Radios matriciales

nacionales

Fueron incluidas en el estudio 51 radios: La Rumbera, Cldsica, Catolica,
Exa, Publica, Sonorama, JC Radio la Bruja, Hot 106 Radio Fuego, Los 40
Principales, Latina, Eres, Canela, Futura, FM Mundo, Radio Positiva 860,
Tarqui, Sucesos, HCJB La Voz de los Andes, JM, RTU, Kiss FM Ecuador,
Gitana, La Poderosa, Quito, Vision, Disney, La Rumbera, La Radio de la
Asamblea, Urbana, Maria, Centro, Romance, Antena 3, Diblu FM, Nuevo
Tiempo, Rumba, Fuego, Punto Rojo, CRE Satelital, Sucre, Caravana, Fabu,
Super Stereo, Galaxia, i99, Onda Cero, Tropicalida Super Estéreo, WQ-
DOS, Forever Music, Huancavilca, Alfa, Zaracay.

Secciones y tipo de informacion que publican

Las radios matriciales nacionales integran informacion de su
programacion, paginas de contacto e informacion corporativa seguida de
secciones muy especificas que no se repiten en otros medios; informacién
noticiosa, deportes, internacional, nacional, farandula y entretenimiento
son las que mas destacan.

De las 51 radios del estudio, la mayoria publica secciones enfocadas
a la promocion de los contactos; 36, programacion; 38, contactos; e
informacion de caracter corporativa, 31.

Un gran porcentaje de radios incluye informacién noticiosa nacional
con un 26 %, que representa 24 radios, le sigue la internacional que tan
solo incluyen siete medios.
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Grafica 16. Secciones en radios matriciales nacionales
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Actualizacion de la informacion

27 radios, es decir un 53 %, actualizan su informacion a diario; 10,
semanalmente, lo que representa un 20 %; solo dos radios, un 4 %, lo
hacen de forma mensual.

Un 23 % de radios, es decir 12 emisoras, no actualiza la informacion del
sitio con contenidos noticiosos informativos y solo mantienen informacioén
corporativa.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

Facebook es la red que mas usan las radios matriciales nacionales con
un total de 35 integradas a la red social, seguido de twitter con 30 radios;
existe un 13 %, 12 radios, que no integra herramientas; solo un 6 %, es
decir cinco, integran RSS; youtube, tres radios que representan un 3 %; y
se identifica un 2 % de radios que todavia usan Hi5.

Hay 12 radios que no integran ningun tipo de canales digitales.
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Grafical7. Herramientasyplataformas2.0enradios nacionales
matriciales
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Grafica 18. Hipertextualidad en radios nacionales matriciales
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Un total de 40 radios, un 73 %, aplican enlaces en sus informaciones;
hay seis, un 16 %, que integran vinculos a otros medios como parte de la
contextualizacion; y nueve no tienen ningun tipo de hipertextualidad.
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Multimedialidad

32 radios, que representan el 39 % de las 51 observadas, integran la
transmision de sus emisiones regulares; un 18 %, 22 radios, integra video
como complemento de sus transmisiones; podcast solo tienen cinco radios;
descargas de sonido, 12, es decir un 10 %. Igualmente, 12 radios realizan
galerias fotograficas y una no integra ningun tipo de multimedialidad.

Grafica 19. Multimedialidad en radios nacionales
matriciales
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Interactividad

El area de mensajes es integrada por 21 radios que representan el 21
%; y chat, 19 radios, un 20 %; esto podria deberse a la inmediatez de los
mensajes y la posibilidad de interaccion inmediata. Comentarios integran
13 radios y encuestas, 12; solo un 9 % de medios no las integran.

Grafica 20. Interactividad en radios nacionales matriciales
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Radios matriciales

locales

En este apartado participaron 82 radios de distintas provincias del
pais: Amigos, Tropicana, Caliente FM, La Roja, La Voz del Tomebamba, El
Mercurio, La Super Estacion, Splendid, Constelacion, K1, Mega, Wradio,
Super 94.9 FM, Catolica Cuenca, Turbo, Ondas Canaris, El Rocio, Super S,
La Voz de Ingapirca, Horizonte, Riobamba Stereo, Andina, Stereo Familiar,
Hola, Fantastica, Tricolor FM, Mundial, Lider, Colosal, Centro Ambato,
Stereo Saquisili, Machala, Amiga, Impacto, Fiesta Machala, Superior FM,
Marejada, La Voz de los Caras, Manabi, RVTradio, Modelo, Integracion,
Super Laser, Ecuasur, Cariamanga, La Hechicera, Colorada, Constelacion
FM Stereo, La Premier FM, Armonia, Sonidox, Viva, Imperio, Seduccion,
La Voz de Zamora, Sentimientos, Interocednica FM, Sol y Mar, Candente,
Santa Cruz, W FM, La Voz del Upano, La Voz del Santuario, Paz y Bien, La
Otra FM, Majestad FM, MIA -Sonovision, Morona, América, Bonita FM,
Sonoritmo, Spazio, Pasion, El Dorado, Santa Maria, Ndutica, Los Lagos,
Genial FM, Punto Clave, Antena Libre.

Secciones y tipo de informacion que publican

La mayoria de radios locales publica canales o secciones especificas con
sus nombres y contenidos particulares, que obedecen a temas cercanos
a donde emite la radio, sigue la informacidon de contacto con 55 radios
qgue representan un 14 %, y la informacidn corporativa con un 13 % que
representa 48 radios de las 82 integradas en el estudio. A continuacion
esta la informacidén de la programacion con 55 radios, es curioso observar
gue el canal de noticias como tal lo tienen solo 37 radios, que representan
un 10 % de los distintos canales de navegacion.
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En cuanto al tipo de informacion, 30 radios, un 22 %, publican notas
locales, seguidas de informacion de farandula con 20 medios, nacional con
23, y corporativa Unicamente 20.

Actualizacion de la informacion

Un 42 %, es decir 35 radios, no actualiza los contenidos; el 41 % lo
hacen diariamente, es decir 35 radios; un 10 %,ocho radios, actualiza
semanalmente; un 6 %, es decir cinco radios, lo hace de forma mensual, y
solo una radio actualiza quincenalmente.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

Grafica2l. herramientasyweb 2.0 enradios locales matriciales

Herramientas y web 2.0

M Facebook
B Google+
mHi5

B MP3

26% M Livestream
= No aplica
I Otro

" RSS

Twitter

3% M Ustream
0

Youtube

10z 1%

Facebook es la que se impone en su uso, con 57 radios, un 26 %; en
segundo lugar esta Twitter con 39 radios, un 26 %; un 13 % no integra ninguna
herramienta, es decir 19 radios; un 8 %, es decir 12 radios, usan Youtube
para complementar sus contenidos, y 19 no integran ninguna herramienta.
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Hipertextualidad

46 radios que representan un 56 % integran hipervinculos contextuales
en sus notas informativas; un 29 %, que corresponde a 24 radios, no usa
hipervinculos; y 12, que representan un 15 %, integran enlaces a otros
medios.

Multimedialidad

Grafica 22. multimedialidad en radios locales matriciales

61 radios locales, un 25 %, integran streaming en audio; 50 integran
también video simultaneo, un 26 %; existe un 13 % que integra varios
formatos de acceso a las transmisiones como real audio, winamp, Windows
media o accplus.

Las galerias fotograficas son usadas por un 13 %, seguidas de las
descargas en un 10 % y el video con un 9 % de los sitios.
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Un 12 %, es decir 30 radios, no esta transmitiendo en vivo y solo
mantiene paginas informativas.
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Interactividad

La opcidn de interactividad mas integrada es el chat con un 28 %, es
decir 38 radios; en el mismo porcentaje se encuentran los mensajes con 39
radios; los comentarios en las notas los integran 17 radios, es decir un 12
%; 15 rados, es decir un 11 %, no integran ninguna herramienta; compartir
en redes sociales es una herramienta integrada por un 8 % que son 11; vy
las encuestas con un 7 %, que representa nueve medios.

Grafica 23. interactividad en radios locales matriciales
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Television matricial

nacional

Los 11 medios y sus sitios correspondientes que se incluyeron en el
estudio dentro de esta categoria fueron: Ecuador TV, Teleamazonas, RTU,
Telerama, Canela TV, Ecuavisa, TC Television,Canal Uno, La Tele, Gama TV,
RTS.

Secciones y tipo de informacion que publican

Las secciones mas importantes en este medio son la programacion
seguida por la de contactos, con nueve medios que representan un 11 %;
la seccion de informacion corporativa tiene un 10 % con ocho medios; con
similar porcentaje y numero esta noticias y la seccidon de nacionales; en un
7 %, seis medios, integra deportes; cinco, es decir un 6%, internacionales;
y farandula y entretenimiento ocupan un 5 %, cuatro medios.

En cuanto a la informacion, siete, es decir un 25 % de canales de
television, publicaninformacionnacional;un18%, informaciéninternacional
con cinco medios; el mismo numero de medios publica informacién de
farandula y promocional; tan solo un canal publica informacidn local.

Actualizacion de la informacion

La informacién es actualizada diariamente en un 91 %, es decir, 10
canales, tan solo uno actualiza de forma mensual sus contenidos.

Seisde los 11 medios observados aplican inmediatez en |la actualizacién
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de sus contenidos y cinco no actualizacion con este criterio.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

Los redes sociales que mas integran los medios televisivos en sus
sitios de Internet se reparten de la siguiente forma: Facebook, con un 29
% del total con 10 medios; Twitter usado por nueve; youtube, siete que
representan un 21 %; servicio RSS con solo cuatro medios que representan
un 12 %; dos, es decir un 6 % de medios, usan la plataforma Justin.TV; y tan
solo un medio usa mp3 para informacién con sonido.

Grafica 24. Herramientas y web 2.0 en canales de television
nacionales matriciales
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Multimedialidad

De los 11 medios televisivos observados, todos, sin excepcion,
integran en sus sitios reproductores de video con notas informativas y
promocionales; en el consolidado, el video representa un 28 % de uso
apuntandose el mayorporcentaje; 10delos 11sitiosintegrados enel estudio
tienen transmision en vivo, lo que representa un 23 %; unicamente el canal
La Tele no integra esta opcion; ocho medios usan graficos informativos, o
sea un 20%; descargas integran solo cinco medios y galerias fotograficas,
cuatro es decir un 10%.

Grafica25. Multimedialidad en canalesdetelevision nacionales
matriciales
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Interactividad

Los canales de interactividad mas usados son: mensajes, con ocho
medios, un 23 %; encuestas, seis, un 17 %; comentarios, cinco, un 15 %;
buzdn de sugerencias, cuatro; y blogs usan solo tres medios; la opcidn
compartir en redes sociales solo usan dos canales. Medios digit&'ES




Grafica 26. Interactividad en canales de Television nacionales
matriciales

Opciones de interactividad

m Blogs
W Buzdén
m Chat
m Concurso
B Comentario
m Compartir en redes sociales
M Encuestas
M Foros
Mensajes
 Punto de encuentro

No aplica

Medios digitales




Television matricial

local

Los sitios que participaron en el estudio dentro de esta categoriafueron:
Telesucesos, Caravana TV, Intimas, Telecuenca, UNSION TV, CANARTV,
Television Manabita, Oromartv, TVN canal, TVS Chimborazo, Unimax
Television, Ambavision, UV Television, Ecotel TV, Norvision, AustralTV,
UNIVISA, EspolTV, ENTV - Grupo Corporativo del Norte. En total, 19 canales
de television locales.

Secciones y tipo de informacion que publican

Los mediostelevisivoslocalesyregionalesque publicanlaprogramacion
son 15; contactos es una de las mas recurrentes en 14; curiosamente, los
medios televisivos tienen secciones con nombres propios, que en su gran
mayoria obedece a temas de la ciudad y representan el cuarto porcentaje
mas alto en la distribucion de las secciones; la informacidn corporativa la
tienen 10 medios; seccidon noticias, 12; deportes, seis; entretenimiento,
cinco, entre los datos mas destacados.

Lainformacidén gue masintegran es nacional, el consolidado representa
un 24 %, nueve medios; corporativa 22 % con ocho; local 19 % con siete;
internacional cuatro que representan el 11 %; y farandula con un 8 %, es
decir tres medios.
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Actualizacion de la informacion

Nueve mediosactualizansuinformacidondiariamente, enelconsolidado
representan el 47 %; un 32 %, o sea seis, no actualiza su sitio web; mientras
qgue un 11 % que representan dos, lo hacen semanalmente; y de forma
mensual y quincenal lo hace uno. Solo cinco aplican actualizacién con el
parametro de inmediatez y 14 no lo hacen.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

Twitter es la red social mas utilizada por nueve canales de television,
Facebook le sigue en importancia con nueve; ocho integran ustream para
transmitir su sefial en vivo; seis a youtube para publicar sus contenidos;
Justin TV lo integran cinco; dos integran opcion de RSS y dos no tienen
ninguna herramienta.

Grafica 27. Herramientas y web en canales de Television
nacionales matriciales
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Hipertextualidad

En la informacion que publican, 12 canales integran enlaces a
otras fuentes informativas; cuatro integran enlaces a otros medios de
comunicacion y uno no publica informacién con enlaces.

Grafica 28. Hipertextualidad en canales de television nacionales
matriciales
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Lo mas integrado en lo sitios de canales de television local es el
streaming en vivo de su programacion, 10 de los 19 medios lo hacen; un
22 % publica videos en su sitio; un 16 % hace transmision diferida de sus
contenidos y dos no tienen transmision en vivo.

Cuatro canales hacen también transmision de sonido desde su sitio
web, cuatro integran galeria fotografica e infografias.
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Grafica 29. Multimedia en canales de television nacionales
matriciales
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Interactividad

Los comentarios son la forma mas comun en la que estos canales
fomentan la participacion en los sitios; seis de los 19 observados los
integran; seis no proponen ningun tipo de interaccion; cinco facilitan el
envio de mensajes; dos, un buzon para envio de mensajes e igual numero
hacen encuestas y concursos.

Grafica 30. Interactividiad en canales de television nacionales
matriciales
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Periodicos nativos

digitales

Los sitios que participaron en el estudio dentro de esta categoria
fueron: ANDES, Ecuador Inmediato, El Cuidadano, El Ecuatoriano, Entérate
Ecuador, Ecuador en Vivo, Ciudadania Informada, Al Dia, El Financiero,
Puyogaceta, El Morlaco, Cotopaxi Noticias, Agencia Publica de Noticias de
Quito, Noticias en linea, Indymedia Ecuador, El Emprendedor. En total, 16.

Secciones y tipo de informacion que publican

De los 16 periddicos nativos digitales investigados, 14 integran el
botdn de inicio para regresar a la portada del medio, como siguiente item
se integran secciones con nombres especificos que obedecen a temas
particulares abordados por los medios, por ejemplo Judicial o Turismo;
el area de contactos la tienen nueve, y luego coinciden secciones como
Deportes, Internacional, Politica, Economia y negocios, Area de registro,
Actualidad y en minima proporcion nacionales y Ciencia y Tecnologia.

Lainformacién que publicanesun 53 %nacionalyun 36 % internacional,
la informacion local representa un 11 %.
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Actualizacion de la informacion

Todos los 16 medios observados publican diariamente informacion
actualizada, 10 aplican inmediatez para publicar la informacién y seis no lo
hacen.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

La red social gue mas integran los periddicos digitales es twitter con
13 de los 16 medios; Facebook, 13; RSS, 10; Youtube, cuatro; herramientas
como Flickr y Google+, solo dos y uno, Hi5.

Grafica 31. Herramientas y web 2.0 en periddicos nativos
digitales
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10 canales integran enlaces contextuales en la informacién que
publican; nueve, hacia otros medios de comunicacién y uno no lo hace. Medios digita|es




Grafica 32. Hipertextualidad en periddicos nativos digitales
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Multimedialidad

Los periddicos digitales usan en su gran mayoria el video para
complementar la informacion; 11 de los 16 medios integran videos en su
sitio; nueve solamente publican informacion en texto y fotos; mientras que
cuatro tienen radio en linea como parte del proyecto, y dos lo hacen con
streaming de video.

Ocho medios publican infografias como parte de la informacion,
también presentan galerias fotograficas, descargas y podcast, en ese orden
de importancia.

Grafica 33. Multimedialidad en periodicos nativos digitales
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Interactividad

Estos medios de comunicacion digital son los que mas han integrado
los botones para compartir en las redes sociales como una opcion de
interactividad, 12 lo integran.

El area de comentarios le sigue en importancia, pues 11 de los 16
medios la integra después de cada informacion; seis permiten el envio
de mensajes a la redaccidon y cuatro realizan diariamente encuestas; se
identifica un solo medio que publica un blog.

Grafica 34. Interactividad en periddicos nativos digitales
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Revistas nativas

digitales

Los medios que observamos en esta categoria fueron: Arqueo- Ecuador,
Ecuador a Colores, Ahora en Quito, Quipusl, en total cuatro revistas
digitales.

Secciones y tipo de informacion que publican

Las secciones que se identifican obedecen a nombres propios de cada
medio, seguidos de cultura y sociedad. La informacién que publican es
en su mayoria nacional, seguida de internacional. No tienen contenidos
locales.

Actualizacion de la informacion

La actualizaciéon en dos medios es diaria, mientras que semanal y
mensualmente lo hace uno; ninguno aplica inmediatez en la actualizacion
de la informacion.
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Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

Las cuatro revistas nativas observadas integran paginas de Facebook;
en tres se identifica el uso de Twitter; RSS y youtube en un medio.

Grafica 35. Herramientas web y 2.0 en revistas nativas digitales
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Hipertextualidad

Para contextualizar suinformacion, las revistas usan enlaces solamente
en tres casos; una no lo hace.

Multimedialidad

El uso de la imagen es fundamental para las revistas nativas; tres de
las cuatro hacen uso de galerias fotograficas, el resto de herramientas que
integran es muy baja, ya que los documentos, podcasting, streming de
audio y video se identifican en una solo pagina.
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Grafica 36. Multimedia en revistas nativas digitales
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Interactividad

Los comentarios son la herramienta mas usada por tres revistas, los
mensajes directos le siguen en importancia, pues dos los integran.

El resto de opciones de interactividad los integra una herramienta por
medio.

Grafica 37. Opciones de interactividad en revistas nativas
digitales
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Radios nativas

digitales

Las radios nativas observadas son: Turismo Ecuador, Serenidad,
Generacioén, Urbana de Multimedios, Play, La Vida, Super 11Q, Wgmilenio,
Equinoxio, Ambato, Puyence, Lider Internacional, Rees, Megaestacion. En
total, 14 radios.

Secciones y tipo de informacion que publican

Las secciones mas recurrentes en las radios son, en su mayoria,
nombres propios de sus programas, caso que se presenta en 14 emisoras
en linea; el botdn de inicio lo encontramos en 12 casos.

La programacion esta visible en 12 radios, seguida de secciones de
contactos, un area de registro en cuatro, y con similar nimero, noticias.

Economia y negocios se identifica en cuatro radios, e igual nUmero con
una seccion de informacion corporativa.

La informacion que publican es, en su mayoria, nacional en 10 radios;
internacional en seis, seguida de farandula; tres brindan informacion local,
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y la informacidén corporativa es publicada por 12 de los 16 medios.

Actualizacion de la informacion

Ocho de las 14 radios actualizan diariamente los contenidos; dos,
semanalmente, y siete no realizaron ninguna actualizacion durante
el periodo de observacion. Hay que destacar que las radios en linea se
especializan en producir contenidos sonoros que son emitidos por el
sitio web y que ese es su fuerte, sin embargo, los contenidos de texto
permiten que el usuario encuentre cosas nuevas en el sitio. 15 de las 14
radios realizaron, durante su programacion, actualizacion de informacion
en sonido; en solo un caso encontramos una programacion netamente
musical.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales que integran
los medios digitales

Seis radios integran Facebook y twitter; en el caso de Google+, RSS y
otras herramientas solo se identifica un caso.

Grafica 38. Herramientas y web 2.0 en radios nativas digitales
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Hipertextualidad

La mayoria de radios no emplea hipertextualidad al publicar sus notas,
dos lo hacen enlazando en su mayoria a otros medios, y una envia a otras
fuentes oficiales.

Multimedialidad

Lafortalezadelaradioenlineaeslatransmisiondelsonido, sinembargo,
las 14 integran un reproductor y transmiten en vivo su programacion, las
otras dos se encontraban en etapa de redisefio o el reproductor no emitia
sonido.

Tres de las radios publicaban videos como complemento de la
informacion, principalmente videos musicales.

Dos radios integran podcasting para subir materiales pregrabados y
dos tienen descargas de contenidos en mp3.

Grafica 39. Multimedia en radios nativas digitales
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Interactividad

Seis radios integran comentarios y botones para compartir en redes
sociales; cuatro integran encuesta mensaje y blogs; tres, con chat; dos no
integran ningun tipo de interactividad.

Grafica 40. Interactividad en radios nativas digitales
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Conclusiones

Durante seis meses se realizd la observacion y el analisis de todos
y cada uno de los medios digitales encontrados; mediante los distintos
métodos se reuniod la informacidon en matrices disefiadas para el efecto.

Obtenidos los resultados, tenemos un mejor conocimiento de los
medios en cuanto a la informacidon que publican, las opciones de redes
sociales, la accesibilidad y si cumplen con los principios de los medios de
comunicacion brindando informacion, entretenimiento y de alguna forma
educando a las audiencias.

Los medios digitales en el Ecuador son sitios de Internet que investigan,
elaboran y difunden informacion noticiosa y periodistica de actualidad,
gue cuentan con secciones establecidas y se actualizan con frecuencia.

Difunden principalmente informacién nacional, seguido de local e
internacional, las noticias locales las publican con mas fuerza los medios
de provincia, por su propia naturaleza, eso si, sin descuidar los hechos
importantes a nivel nacional.

Si bien se concluye que existen avances en la adaptacion de la
informacion hacia formatos mas dinamicos para la web, todavia se
encuentran notas completas que son publicadas en el impreso y que tienen
la misma extension y estructura en los medios tradicionales.

Los medios digitales matriciales prensa, TV y radio conservan sus
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formas tradicionales de comunicacidon pero hacen grandes esfuerzos para
adaptarlos a la dinamica de la nueva plataforma digital.

Casi todas las radios y canales de TV mantienen sus transmisiones de
sefal en linea, se detecta muy pocos casos en que no emiten la sefial en
vivo. No se identifica ningun caso de un canal de televisidon nativo digital.

Los medios digitales impresos estan disefiados en formato tabloide y
tienen una ventaja enorme, por el uso de diversos formatos: video, audio
encuestas, infografias, fotos, animaciones, no priorizan ningun formato a
la hora de publicar contenidos.

Secciones y tipo de informacidon que publican

Las secciones de los medios obedecen a nombres especificos de
acuerdo con los temas particulares o grandes como ejes informativos; por
ejemplo, existen medios que tienen secciones con nombres como Mundo
o Panorama mundial que se usan para la informacidén internacional.

En base a esta caracteristica se determinan los ejes informativos de los
medios digitales, en los que destacan, en este orden:

J Nacionales o el genérico noticias, donde integran hechos de
toda indole.

. Politica

. Internacional

o Deportes

J Entretenimiento

. Informacidn institucional o corporativa

o Opinion

. Economia y negocios

J Salud

J Judicial

. Ciencia y tecnologia

J Otros

En los medios de comunicacion radiales y televisivos se integra, en la
mayoria de casos, informacion sobre la programacion de cada medio.
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Actualizacion de la informacion

La mayoria de los medios digitales del Ecuador, realizan la actualizacion
diaria de sus contenidos informativos.

En algunos casos, como las revistas, no se cumple este parametro,
pues la actualizacion de los contenidos se realiza al mismo tiempo que
se publica la revista impresa; en el caso de algunas radios, especialmente
las de provincia, la actualizacién diaria tampoco se cumple, pues los
contenidos mas actuales los emiten en sonido.

Inmediatez

Losperiddicosdigitales, tanto matricialescomo nativosdigitales, sonlos
lideres en este sentido, presentan los hechos nacionales e internacionales
relevantes apelando al criterio deinmediatezy mantienen unaactualizacion
permanente; para el efecto, también integran las redes sociales de las que
disponen.

La inmediatez en las radios y canales de televisidon, tanto matriciales
como digitales, se cumple en la transmision de sonido y video que integran;
la informacidn en texto, foto y video incrustado obedece a parametros de
publicacion diarios y, por tanto, no hay actualizaciones permanentes de la
informacion del sitio web, no asi en los perfiles de las redes sociales, que
estan permanentemente actualizando la informacion.

Redes sociales, RSS y plataformas digitales

Casi todos los medios de comunicacion digitales utilizan herramientas
y plataformas web 2.0 para difundir sus contenidos informativos, se
identifica 43 medios de los 254 observados que no integran ningun tipo
de herramienta.

Los medios de comunicacion, tanto nativos digitales como matriciales
digitales, utilizan las herramientas web 2.0 en el siguiente orden de
prioridad:

o Facebook
o Twitter
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. Rss

o Youtube
. Ustream
o JustinTV
J Google+

En menor grado se identifica el uso de herramientas como Flickr y
Foursquare; hay un solo medio que todavia integra Hi5.

Hipertextualidad

Los medios digitales que mas integran enlaces contextuales en la
informacion que publican son los periddicos matriciales y digitales, que
enlazan a sitios oficiales o instituciones o a otras notas anteriores dentro de
su mismo sitio; en un alto grado su informacién enlaza hacia otros medios
de comunicacidon como fuente informativa.

Los canales de televisidn las revistas y las radios, en su gran mayoria,
no integran enlaces hipertextuales; son muy pocos los que hacen uso de
este recurso y citan, principalmente, a otros medios como fuente de la
informacion.

Multimedialidad

Los medios digitales usan en gran proporcion video on line para
complementar la informacién que publican, todos los medios publican
informacion en texto y fotogafias; la transmisidon de radio y television son
las herramientas mas usadas por los canales y las radios.

Muchos medios de comunicacioén digital publican infografias, podcast,
descargas de documentos y galerias fotograficas; este es el orden de
importancia de las herramientas multimedia:

o Fotos

J Videos insertados
. Galerias de fotos

. Streaming sonido
. Podcast audios

J Streaming video

. Infografias
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o Descargas
. Documentos en pdf

También se identifica, en menor grado, el uso de mapas para
informacion geoposicionada.

Interactividad

Al momento de |la observacioén, los comentarios eran la herramienta
de interactividad mas usada, la mayoria de medios los integraba y se
identificabagranactividad, sinembargo antelasregulacionesylas presiones
politicas, muchos medios han optado por cerrar esos espacios.

Al momento de publicar el presente estudio se puede verificar que
medios como EL Comercio suprimieron los comentarios de sus versiones
digitales desde septiembre. El Universo, Expreso, diario Extra también lo
hicieron, Unicamente diario Hoy mantiene los comentarios, pero con un
registro previo para los usuarios.

Una opcion de interactividad que tiene gran acogida por parte de
los medios son los botones para compartir el contenido directamente a
las redes sociales como Facebook y Twitter, le siguen mensajes, foros y
encuestas.

Son populares también los espacios donde los migrantes pueden
escribir sus comentarios, ideas y opiniones desde los diferentes lugares
del mundo, esto se identifica especialmente en los diarios de provincia.

En los medios como la televisiéon y radio, las opciones para la
interactividad son los mensajes y el chat; en la radio en linea se esta
volviendo popular el uso de los hashtag de Twitter para dialogar sobre los
temas propuestos por el locutor.

Muchos medios de comunicacion digitales estan integrado los botones
para compartir en las redes sociales como una opcidon de interactividad
innovadora.

Algunos medios permiten el envio de mensajes a laredaccion, también
hay otros realizan diariamente encuestas.
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Medios que participaron en

la investigacion

Medios impresos nacionales

El Comercio, Hoy, La Hora, Extra, El Universo, El Telégrafo, Expreso,
Diario Supery PP El Verdadero.

Medios impresos locales

Metro Ecuador, El Nuevo Empresario, La Verdad, Centro, El Clarin,
Cronica (regional), Diario Centinela, Portada, El Heraldo (regional), La
Gaceta, La Tarde, El Mercurio de Cuenca (regional), El Tiempo, Correo,
Opinion, La Verdad, El Norte, La Marea, EL Nuevo Globo, El Diario, Los
Andes (regional zona centro), La Prensa, Colorado.
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Revistas matriciales nacionales

Vanguardia, Lideres, PC Wrold, Emprendedores, Generacion 21,
Acelerando, Xona, Ele, G21 Kids, Cometa, Hoy Domingo, Sophia, Familia,
Estadio, Cosas, Vistazo, La Verdad, El Agro, Hogar, Banano Export, La Onda,
Mariela, Futbol Ecuador.

En cuanto a las revistas matriciales locales se integraron dos: Avance
y Cuenca.

Radios radios matriciales nacionales

Partitiparon 51: La Rumbera, Clasica, Catolica, Exa, Publica, Sonorama,

JC Radio la Bruja, Hot 106 Radio Fuego, Los 40 Principales, Latina, Eres,
Canela, Futura, FM Mundo, Radio Positiva 860, Tarqui, Sucesos, HCJB
La Voz de los Andes, JM, RTU, Kiss FM Ecuador, Gitana, La Poderosa,
Quito, Vision, Disney, La Rumbera, La Radio de la Asamblea, Urbana,
Maria, Centro, Romance, Antena 3, Diblu FM, Nuevo Tiempo, Rumba,
Fuego, Punto Rojo, CRE Satelital, Sucre, Caravana, Fabu, Super Stereo,
Galaxia, i99, Onda Cero, Tropicdlida Super Estéreo, WQ-DQOS, Forever
Music, Huancavilca, Alfa, Zaracay.

Radios radios matriciales locales

Participaron 82 radios de distintas provincias del pais: Amigos,
Tropicana, Caliente FM, La Roja, La Voz del Tomebamba, EI Mercurio, La
Super Estacion, Splendid, Constelacion, K1, Mega, Wradio, Super 94.9 FM,
Catdlica Cuenca, Turbo, Ondas Cafaris, EI Rocio, SuperS, La Voz de Ingapirca,
Horizonte, Riobamba Stereo, Andina, Stereo Familiar, Hola, Fantdstica,
Tricolor FM, Mundial, Lider, Colosal, Centro Ambato, Stereo Saquisili,
Machala, Amiga, Impacto, Fiesta Machala, Superior FM, Marejada, La
Voz de los Caras, Manabi, RVTradio, Modelo, Integracion, Super Ldser,
Ecuasur, Cariamanga, La Hechicera, Colorada, Constelacion FM Stereo, La
Premier FM, Armonia, Sonidox, Viva, Imperio, Seduccion, La Voz de Zamora,
Sentimientos, Interocednica FM, Sol y Mar, Candente, Santa Cruz, W FM, La
voz del Upano, La Voz del Santuario, Paz y Bien, La Otra FM, Majestad FM,
MIA -Sonovision, Morona, América, Bonita FM, Sonoritmo, Spazio, Pasion,
El Dorado, Santa Maria, Ndutica, Los Lagos, Genial FM, Punto Clave, Antena
Libre.

Canales de television nacional matricial
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Incluimos 11 medios y sus sitios correspondientes: Ecuador TV,
Teleamazonas, RTU, Telerama, Canela TV, Ecuavisa, TC Television,Canal
Uno, La Tele, Gama TV,RTS.

Canales de television matricial local

Telesucesos, Caravana TV, Intimas, Telecuenca, UNSION TV, CANARTV,
Television Manabita, Oromartv, TVN Canal, TVS Chimborazo, Unimax
Television, Ambavision, UV Television, Ecotel TV, Norvision, Australtv,
UNIVISA, EspolTV, ENTV - Grupo Corporativo del Norte. En total, 19 canales.

Periddicos nativos digitales fueron

ANDES, Ecuador Inmediato, El Cuidadano, El Ecuatoriano, Entérate
Ecuador, Ecuador en Vivo, Ciudadania informada, Al Dia, El Financiero,
Puyogaceta, El Morlaco, Cotopaxi Noticias, Agencia Publica de Noticias de
Quito, Noticias en linea, Indymedia Ecuador, El Emprendedor. En total 16.

Revistas nativas digitales

Arqueo- Ecuador, Ecuador a Colores, Ahora en Quito, Quipusl. En total
cuatro.

Radios nativas digitales

Turismo Ecuador, Serenidad, Generacion, Urbana de Multimedios,
Play, La Vida , Super 11Q, Wgmilenio, Equinoxio, Ambato, Puyence, Lider
Internacional, Rees, Megaestacion.
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CIESPAL

porque la comunicac ion es un derecho

Mas informacion vy registro en el directorio participativo de medios digitales de Ecuador en:
www.ciespal.net/directorio

Siganos en nuestras redes sociales @ciespal Facebook/ciespal
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